
MOTOTRBO™ Ion es 
nuestro primer 
dispositivo de 
comunicación apto para 
empresas que cuenta 
con funciones de voz y 
datos de banda ancha 
siempre a punto.

SIEMPRE A PUNTO

PREPARADOS PARA EL FUTURO

www.expocomsa.com



149 
VOLUMEN DE DATOS MUDIAL EN EL 2024  

Zettabytes  
149,000,000,000,000,000,000,000 bytes  

 

source:statista.com 

PREPARADOS PARA EL FUTURO



LOS BIG DATA NOS FACILITAN OPERACIONES MÁS 
COMPLEJAS  

Quieren tener precisión, 
seguridad y acceso 
instantáneo a datos 
operacionales  

Quieren automatizar 
procesos repetitivos 
para simplificar tareas 
complejas o manuales  

La mejor utilización de 
los datos es una 
iniciativa estratégica 
para ellos  

La solución rápida de 
problemas llevando la 
información correcta de 
forma instantánea a la 
gente adecuada, es de 
alta prioridad para sus 
comunicaciones  

92% 78% 40% 95% 

Fuentes: 
The Future of Field Service 2018  
Field Technologies 2017  
Unified Team Communciatins for Tomorrow's Digital Planet 2017  
Manufacturing Communications Survey Report  
 



LA PRODUCTIVIDAD ES TENDENCIA  

Media de horas de trabajo perdidas 
a causa de roturas o reparaciones 

de dispositivos de mano  

6 horas 
Coste medio debido al fallo de un 

dispositivo de mano  

2,687$  
Retorno de la inversión obtenido por 

cada dispositivo resistente 
adquirido.  

2 años 
Fuentes: 
IDC Whitepaper “pay now, save later”  



UNA OPORTUNIDAD PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD  

Usuario de radio 
desde hace mucho 
tiempo  

Tomando notas con 
lápiz y papel  

Usando otros 
dispositivos  

Tomando multitud de 
fotos, notas y 
escaneado códigos 
de barras.  



RADIO 
TRANSCEPTOR  

LMR 

PTT FIABLE  
DMR de nivel 2 y 3

Audio nítido
Seguridad intrínseca

Diseño resistente  

BANDA ANCHA 
DE DISPOSITIVO 

INTELIGENTE  

COBERTURA/DATOS  
Cámara/Captura de vídeo

Escáner basado en cámara
Aplicaciones orientadas 

a la empresa 
Datos del IoT/Conectividad de 

sensor  

LMR/LTE 
CONVERGENTE 

REDEFINICIÓN DE MOTOTRBO  

ÚLTIMA GENERACIÓN DE RADIOS 
INTELIGENTES  



ESCÁNER  

DISPOSITIVO 
INTELIGENTE  

RADIO 

CONSOLA DE VÍDEO   

MONTAJE EN 
VEHÍCULOS  

SIEMPRE  A PUNTO  



FUNCIONES DE DISEÑO  
 
 
 

SELECTOR DE 
CANALES  

LED DE 
ESTADO  

ANTENA MÁS CORTA, 
FLEXIBLE Y CÓMODA  

BOTÓN DE 
EMERGENCIA 
AMPLIADO  

PANTALLA 
SUPERIOR 
LCD DE 1,05" 

ENGANCHE DE 
LA FUNDA  

MANDO DE 
VOLUMEN  

 MICRÓFONO 
FRONTAL  1  

PANTALLA TÁCTIL 
REFORZADA DE 4"  

 BOTÓN DE 
ACTIVACIÓN DE 

PANTALLA/REPOSO  

ALTAVOZ Y 
MICRÓFONO 
FRONTALES  

CONECTOR 
COMPACTO Y 
RESISTENTE 
A LA 
CORROSIÓN   

 MEJORAS   
FUNCIONES  

ÁREA DE 
ETIQUETADO DE 
DISPOSITIVOS  



BOTÓN PTT 
(PULSAR PARA 
HABLAR) 
ESPECÍFICO  

BOTÓN DE FUNCIÓN 
PROGRAMABLE DE 3 
PUNTOS  

BOTÓN DE FUNCIÓN 
PROGRAMABLE DE 1 
PUNTO  

BOTÓN DE FUNCIÓN 
PROGRAMABLE DE 2 
PUNTOS  

CONTACTOS 
DE CARGA  

PESTILLO DE 
BATERÍA  

CÁMARA  FLASH LED  

MICRÓFONO 
POSTERIOR  

GUÍA DE LA 
FUNDA 

TECNOLOGÍA DE 
BATERÍA INTELIGENTE 

IMPRES 2   

BATERÍA DE 
VARIOS 

TURNOS  

 MEJORAS  
FUNCIONES  

FUNCIONES DE DISEÑO  



ESPECIFICACIONES  

PANTALLA  
Pantalla en color 
de 4 pulgadas y 
480 x 800 píxeles  

CÁMARA   
Posterior 13 
MP  

PANTALLA 
SUPERIOR  
de 1,05 
pulgadas  

BANDAS DE FRECUENCIAS  
UHF (400 -527 MHZ) /  
Hasta 1000 canales/  
Hasta 250 zonas  
 
POTENCIA DE SALIDA DE RF  
4 W (alta)/1 W (baja)  
 
MEMORIA  
RAM de 4 GB  
 
ALMACENAMIENTO 
INTERNO  
32 GB  
 
4G LTE  
Operador público  
 
Wi-Fi 
802.11a/b/g/n/ac;  
2,4 GHz, 5 GHz  

SISTEMA OPERATIVO  
Android 10  

BLUETOOTH  
5.0 + LE + BR/EDR  
 
GNSS 
(GPS/GLONASS/BeiDou  
/Galileo) y AGPS  
 
HAZLOC  
Aprobación UL  
 
PROTECCIÓN CONTRA 
ENTRADA  
IP68 (2 metros, 2 horas)  
 
PLATAFORMA DE SENSOR  
Sensor de efecto Hall, sensor de 
luz ambiental, acelerómetro, 
barómetro, giroscopio, brújula 
electrónica  



APLICACIONES SIEMPRE  
FIABILIDAD  

CONECTIVIDAD  
TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO

SEGURIDAD 

A 
PUNTO  



 APLICACIONES SIEMPRE  

 A PUNTO  



FUNCIONES 
MUTIMEDIA  
Envíe imágenes y vídeos, y utilice el chat de 
vídeo, con una cámara integrada en la parte 
posterior.  
 

CÁMARA EN LA 
PARTE POSTERIOR   

TRANSMISIÓN DE 
VÍDEO/CHAT  

CAPTURA, ENVÍO Y 
VISUALIZACIÓN DE 
FOTOS/VÍDEOS  

 APLICACIONES SIEMPRE A PUNTO



ABIERTO
 

Con MOTOTRBO Ion, puede 
utilizar cualquier 
aplicación de Google Play 
Store.   

GOOGLE PLAY STORE  

APLICACIONES
DE G-SUITE  

APLICACIONES SIEMPRE A PUNTO  ECOSISTEMA 
DE APLICACIONES 



ECOSISTEMA 
DE MOTOROLA  
MOTOTRBO Ion es el punto 
de entrada al ecosistema 
tecnológico completo de 
Motorola.  

TECNOLOGÍA 
MSI 

PROGRAMA DE 
DESARROLLO DE 
APLICACIONES  

SEGURIDAD 
AVIGILON  

ESCANEO DE CÓDIGOS 
DE BARRAS SCANDIT  

APLICACIONES SIEMPRE A PUNTO  



 FIABILIDAD   

 A PUNTO  



PANTALLA TÁCTIL 
ULTRARRESISTENTE  
Puede utilizar MOTOTRBO Ion con 
total confianza en entornos que 
los smartphones no son capaces 
de manejar.  
 
  

Completamente estanco al polvo y 
protegido de la inmersión en agua 
(hasta 2 metros durante 2 horas).  

DISEÑADA PARA 
CUALQUIER ENTORNO  

GORILLA GLASS  

SOPORTE ESTRUCTURAL  

RESISTENCIA A 
LÍQUIDOS Y 
FUNCIONAMIENTO CON 
GUANTES  

RESISTENCIA AL 
POLVO/AGUA (IP68)  

RESISTENCIA A LAS 
CAÍDAS  

FIABILIDAD A PUNTO  



CLARIDAD 
CRISTALINA Y 
VOLUMEN POTENTE  

SUPRESOR DE 
REALIMENTACIÓN 
ACÚSTICA 
AUTOMÁTICO  

SUPRESIÓN DEL RUIDO 
DEL VIENTO 
AUTOADAPTATIVA  

TECNOLOGÍA DE AUDIO LÍDER 
DEL SECTOR  
   

SUPRESIÓN DEL 
RUIDO DEL 
MICRÓFONO DUAL 
AVANZADA  

ALTAVOCES Y 
MICRÓFONOS DE 
BANDA ANCHA   

CONTROLES DE VOZ 
SENSIBLES DEL 
DISPOSITIVO  

MICRÓFONO 
POSTERIOR  

ALTAVOZ Y 
MICRÓFONO 
FRONTALES  

FIABILIDAD A PUNTO  



EXPERIENCIA PERSONALIZADA  
MOTOTRBO Ion se puede adaptar con accesorios 
diseñados específicamente para que su flota sea más 
fácil de usar y aún más capaz, especialmente en 
entornos ruidosos.   

BLUETOOTH 5.0  

AURICULAR 
TRANSPARENTE DE 
2 CABLES  
Ahora compatible 
con el ajuste de 
volumen extraalto.  

RSM CON 
CABLE 
Sonido más claro y alto, 
interruptores de 
volumen y selección, y 
Wind/Water Shielding™ 
 

RSM 
INALÁMBRICO  
Mayor 
flexibilidad y 
control añadido.  

FIABILIDAD A PUNTO  



BATERÍA INTELIGENTE IMPRES 2  

Información confidencial restringida de Motorola Solutions  

Las baterías IMPRES 2 ofrecen una mayor 
capacidad que las baterías MOTOTRBO 
anteriores sin aumentar su tamaño.  

� Clasificación IP68  

� Ofrece un 60 % más de ciclos de 
carga que las baterías de iones de 
litio tradicionales  

� Rango de temperatura de 
funcionamiento extremo                  
(de -20 °C a +60 °C)  

 



DURACIÓN PROLONGADA DE LA 
BATERÍA  

14 17 
HORAS  
 
 

HORAS  
 

11-16 
HORAS  
 

SMARTPHONES 
1 

SERIE DP4000e 
DE MOTOTRBO 2 

MOTOTRBO ION 
2 

1 Pruebas de terceros, 2020  
2 Pruebas internas con baterías de capacidad estándar, 2020  

FIABILIDAD A PUNTO  



 CONECTIVIDAD  

 A PUNTO  



CONECTIVIDAD DE RED  

Wi-Fi 

COMUNICACIONES DE VOZ Y 
DATOS RÁPIDAS   

PROGRAMACIÓN, 
APROVISIONAMIENTO Y 
ACTUALIZACIÓN 
MEJORADOS  

DMR 

TOTALMENTE 
INTEROPERABLE CON SU 
MOTOTRBO ACTUAL  

VOZ Y DATOS PTT 
INSTANTÁNEOS  

 

LONG TERM 
EVOLUTION (3G/4G 
LTE)  

FUNCIONES DE DATOS DE 
BANDA ANCHA  

VOZ PTT INSTANTÁNEA  
BLUETOOTH  

CONECTE ACCESORIOS Y 
DISPOSITIVOS  

 

 

 

CONECTIVIDAD A PUNTO  



COMUNICACIONES DE VOZ 
ENTRE REDES  

CAMBIO AUTOMÁTICO A 
BANDA ANCHA CUANDO LA 
SEÑAL DE RADIO DISMINUYE  

CONSERVACIÓN DE LA 
AUTENTICACIÓN, EL 
ESTADO, LOS GRUPOS DE 
CONVERSACIÓN Y EL 
CIFRADO  

CAMBIO AUTOMATICO DE RED  
 

CONECTIVIDAD A PUNTO  



COMPATIBILIDAD DE MOTOTRBO  

Directa 

Convencional  

IP Site Connect  

Capacity Plus  

Capacity Max 

MOTOTRBO Ion es totalmente 
compatible con DMR de nivel 
II y III, así como con todos 
los sistemas MOTOTRBO.  
 
MOTOTRBO Ion viene con 
Capacity Max ya activado. 
 
 



TIEMPO DE 
FUNCIONAMIENTO  

 A PUNTO  



CONFIGURACIÓN Y 
ACTUALIZACIONES RÁPIDAS  

2 

APROVISIONAMIENTO INICIAL  ACTUALIZACIONES IN SITU  

HORAS  
2 

HORAS  
2 

HORAS  

9 
HORAS  

9 
HORAS  

9 
HORAS  

90 
HORAS  

48 
HORAS  

17 
HORAS  

43 
HORAS  

22 
HORAS  

12 
HORAS  

SERIE DP4000e  

MOTOTRBO ION  

La configuración de dispositivos inteligentes y la programación remota reducen drásticamente 
el tiempo y los recursos necesarios para aprovisionar y actualizar su flota de MOTOTRBO Ion.  
 

1000  
RADIOS  

500  
RADIOS  

250 
RADIOS  

1000  
RADIOS  

500  
RADIOS  

250 
RADIOS  

TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO 
A PUNTO  



RADIOCENTRAL: GESTIÓN 
ÓPTIMA DE LOS DISPOSITIVOS  
 

● CONTROL DE RADIOS DE 
FLOTA  

● APROVISIONAMIENTO DE 
RADIOS  

● ACTUALIZACIONES DE 
FIRMWARE/CODEPLUG  

● SUPERVISIÓN DEL 
RENDIMIENTO DE RADIOS  

● SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE RADIOS  

Compatibilidad con la gestión 
de dispositivos móviles (MDM)

 
Gestión de perfiles de usuario

 
Registro de dispositivos Android  

 
Gestión de permisos del 
dispositivo

 
Actualizaciones de software

 
Configuración de políticas de 
dispositivo  

 
Instalación/actualización de 
aplicaciones

 

  

 

TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO 
A PUNTO  



SEGURIDAD  

 A PUNTO  



VARIAS CAPAS DE 
SEGURIDAD  
MOTOTRBO Ion le ayuda a 
mantenerse a salvo de los 
ciberataques 

SEGURIDAD DE LOS DATOS    

SEGURIDAD DE LAS APLICACIONES    

SEGURIDAD DEL DISPOSITIVO   

SEGURIDAD A PUNTO  



IDIOMAS ADMITIDOS  

Idioma  Interfaz de usuario Android 
MOTOTRBO Ion Pantalla superior 

Inglés   

Español   

Francés   

Ruso   

Polaco    

Portugués   

Italiano   

Alemán   

Turco   

Árabe   Próximamente 

Hebreo   Próximamente 

Húngaro   



APLICACIONES 
SIEMPRE A PUNTO  

● Configuración y actualizaciones 
rápidas

 

● Gestión óptima de los dispositivos

 

● Servicios gestionados y 
compatibles

 

● Seguridad del dispositivo 

 

● Seguridad de las aplicaciones 

 

● Seguridad de los datos

 

FIABILIDAD 
A PUNTO 

CONECTIVIDAD 
A PUNTO 

TIEMPO DE 
FUNCIONAMIENTO 
A PUNTO

 SEGURIDAD 
A PUNTO

 

CARACTERÍSTICAS PRINCIPALES  

● Diseño apropiado para cualquier 
entorno (IP68)  

● Tecnología de audio líder del 
sector  

● Pantalla táctil ultra resistente  
● Experiencia personalizada  
● Duración prolongada de la batería  
● Seguridad intrínseca (TIA4950)  

● Plataforma Android  
● Ecosistema de aplicaciones 

abierto  
● Funciones multimedia completas  
● Ecosistema tecnológico de 

Motorola  
● Pantalla táctil intuitiva  

 

● Dispositivo PTT dedicado  
● Voz continua  
● (DMR Y PTT LTE 3G/4G)  
● Datos de banda ancha  
● (LTE 4G, Wi -Fi)  
● Bluetooth  

 



POSICIONAMIENTO Y 
DESCRIPCIÓN GENERAL DEL 
MERCADO  

James Kenyon  



Fuente: VDC Research 2019  

1,042 millones de dólares  

Transporte/distribución  199 millones de dólares  

Servicios de venta minorista  287 millones de dólares  

Industrial/fabricación   241 
millones de dólares  

Gobierno    40  
millones de dólares  

Salud    
 40  millones de dólares  

Otros    
 83  millones de dólares  

INGRESOS REALES DE 
PROVEEDORES EN 2018  

INGRESOS PROYECTADOS POR 
MERCADO VERTICAL EN 2021  

CUOTA DE MERCADO EN EMEA: 
DISPOSITIVOS RESISTENTES  

2% 
Denso Wave  

Bluebird Corp  

16% 

Honeywell  

Zebra  

Datalogic  

2% 

M3 Mobile  
Panasonic  

2% 

Otros*  

Ingresos totales  
$915M  

5% 

8% 

14% 

51% 



CUOTA DE MERCADO EN EMEA: 
DISPOSITIVOS RESISTENTES  
 

763 millones de dólares 

 

INGRESOS PROYECTADOS POR 
MERCADO VERTICAL EN 2021  

INGRESOS REALES DE 
PROVEEDORES EN 2018  

Fuente: VDC Research 2019  

5% 

Kyocera  

Samsung  

CAT  

1% 
Sonim  

Otros  

Ingresos totales  
$683M  

37% 

10% 

47% 

Transporte/distribución  199 millones de dólares  

Servicios de venta minorista  179 millones de dólares  

Industrial/fabricación   161 
millones de dólares  

Gobierno    121  
millones de dólares  

Salud    
 39  millones de dólares  

Otros    
 64  millones de dólares  



 Sistema básico 
de voz  

Sistema 
completo de voz  

Entornos 
exigentes  

Sistema limitado 
de voz  

Soluciones de 
voz y datos 
mejoradas  

C L A S I F I C A C I Ó N  

NIVEL PREMIUM  NIVEL INTERMEDIO  NIVEL PROFESIONAL  NIVEL ESPECIAL  NIVEL DE ENTRADA  

COMPLEMENTAMOS NUESTRO CATÁLOGO ACTUAL  
RADIO INTELIGENTE DE ÚLTIMA GENERACIÓN  



VERTICAL  EMPRESA  OBJETIVOS  CASO DE USO  
APLICACIÓN 
PRINCIPAL  

Servicio  
Un club de tenis 

inglés  
Simplifique las operaciones  
Consolidación de dispositivos  

Las limusinas de transporte de 
jugadores cuentan con 300 
radios y teléfonos móviles para 
las comunicaciones  

Signal: mensajería  
Clue: comunicaciones 
seguras  
Zendesk: CRM  

Fabricación  
Un fabricante de 

automóviles 
asiático  

Simplifique las operaciones  
Consolidación de dispositivos  
Reduzca los costes  

Consolidación de dispositivos 
DP4000e e inteligentes (2000 
DP4000e y 900 dispositivos 
inteligentes)  

Cámara  
Mensajería  
Correo electrónico  

Fabricación  
Un fabricante de 

automóviles 
americano  

Productividad  
Simplifique las operaciones  

Habilite la compatibilidad 
adicional con aplicaciones 
basadas en roles  

Orden de trabajo  
Controles de calidad  
Registro de defectos  
Gestión de inventario  

Transporte y 
logística  

2 aerolíneas y 
varios aeropuertos  

Simplifique las operaciones  
Consolidación de dispositivos  
Productividad  

Escaneo de maletas y billetes  
Gestión de horarios  
Relación con el cliente  

Escaneo de seguimiento de 
maletas  
Rover: gestión del personal  
CRM  

CASOS DE USO: CLIENTES DE PRUEBA  



INTEGRACIÓN CON SCANDIT  
APLICACIÓN DE ESCANEO 
EMPRESARIAL  
El software de visión por ordenador móvil permite el 
escaneo de códigos de barras y el reconocimiento de texto 
y objetos para aplicaciones empresariales, además de 
proporcionar información en tiempo real mediante 
superposición de realidad aumentada.  

● Ejecución de aplicaciones en más de 100 millones de 
dispositivos  móviles activos  

● El escaneo de códigos de barras Scandit suele costar 3 
veces menos que los escáneres dedicados

 

● Se utiliza para más de 30 millones de escaneos  de códigos 
de barras al día  

 



VIDEO  



PAQUETES DE PRODUCTO  



Equipo estándar incluido 1 x terminal MOTOTRBO Ion UHF  
1 x batería IMPRES Li-Ion 2820T 

1 x antena 
1 x funda de clip para el cinturón 

1 x cargador para una unidad de Reino Unido 
o 

1 x cargador para una unidad de la UE 

Otras opciones disponibles. Consulte CPQ para obtener más 
información. Se aplican condiciones de descuento estándar. 

PAQUETE DE EQUIPO ESTÁNDAR  



● Se ofrece a un precio reducido 
● Máximo 2 kits por socio 
● Disponibilidad de enero a mayo de 2021 

 

KIT DE DEMOSTRACIÓN  

2 x DISPOSITIVOS  

3 x ANTENAS  

2 x CARGADORES 
PARA UNA UNIDAD  

2 x BATERÍAS  

3 x antenas 

400 - 527MHz  

400 - 450MHz  

440 - 490MHz  

2 x FUNDAS  

2 RSM BT,  
2 AURICULARES BT  

2 x CARGADORES PARA 
UNA UNIDAD IMPRES TM 2 

2 x baterías IMPRES TM 2 

Funda (trabilla giratoria, clip para 
cinturón) 

2 x WM500 2 x EP910w 



OFERTA DE SERVICIOS  



SERVICIO DE UN VISTAZO (EMEA)  

PAQUETES DE SERVICIO DE UN VISTAZO  

Daños accidentales (5 años)*  

Reparación de hardware (5 años)*  

RadioCentral (programación por lotes)**  

RadioCentral (programación de una sola unidad)  

Garantía del producto (2 años)  

Servicio de asistencia  

Soporte técnico  

Actualizaciones de software  

MyView Portal (estado de la radio) ***  

 1 año gratis 

* La reparación de hardware y por daños accidentales se puede ofrecer como un servicio complementario con la garantía 
mejorada o los servicios Essential 
** La programación por lotes se ofrece como prueba gratuita durante 1 año con la garantía mejorada (ENHANCED WARRANTY)  
*** MyView is a customer portal providing access to service information, technical support, repairs, contracts and software e nti tlements.  
 

Opcional 

Opcional Opcional 

Opcional 
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DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA 
FORMACIÓN  



CURSOS DE FORMACIÓN DISPONIBLES  
● Capacitación de ventas para PCT0130E MOTOTRBO Ion (EMEA) 

Incluye las necesidades de los mercados objetivo y una 
conversación de ejemplo con los clientes clave.  

● Descripción general de PCT0129 MOTOTRBO Ion                      
Incluye las funciones, los controles y las operaciones comunes de 
la radio.  

● Descripción general de MyView y RadioCentral para PCT0131 
MOTOTRBO Ion                                                                      
Herramientas de programación y administración  

● PCT0133 MOTOTRBO Ion  Incluye las funciones y servicios  

● PROXIMAMENTE:  

● Taller de RadioCentral para PCT0132 (formación presencial)         
Instale y configure el producto MOTOTRBO ION según las 
especificaciones del cliente con todas las características y 
funciones.  



COMUNICACIÓN
SIN LÍMITES

expocom@expocomsa.es

www.expocomsa.com

BCN · Diputació 118, baixos - 08015  93 451 23 77

VAL · C/Poliesportiu 18 A, Massanassa - 46470 96 314 51 08


